
Como encaminhar
um paciente ao



O encaminhamento por
escrito com o histórico e
as suas solicitações são
muito importantes, pois
será através dele que

saberemos como
conduzir melhor o caso. 
Ele é a nossa forma de

comunicação. 



Quais informações
precisamos para nos
comunicar com você?

Nome
completo

Nome da
clínica

CRMV

Telefone
celular

E-mail



Formas de
encaminhamento:

Requisição
por escrito




Requisição
para o e-mail
da unidade

Pet Care Ibirapuera | ibirapuera@petcare.com.br 
Pet Care Morumbi | morumbi@petcare.com.br
Pet Care Pacaembu | pacaembu@petcare.com.br
Pet Care Tatuapé | tatuape@petcare.com.br
Pet Care Jardins | jardins@petcare.com.br



Resultados de
Exames

Com os seus
dados

identificados,
enviamos os

laudos pro seu e-
mail e do tutor

Você também
poderá acessá-
los pelo Portal
de resultados
do Pet Care

Portal de Resultados:
https://petcare.com.br/login/



Relatórios

Com o seu
 e-mail

identificado, ao
final do

atendimento,
enviamos um

relatório à você

Atendimento
Internação

Relatórios que
são enviados:




Animais
internados,

montamos um
grupo de

WhatsApp para te
atualizar sobre o

caso



Vet We Care

Com todos
esses dados,

você poderá ter
atendimento
exclusivo de

uma promotora

Poderá participar
do nosso

Programa de
Relacionamento
com benefícios

exclusivos

Participará
das nossas

reuniões
clínicas e
palestras



Pet Care Ibirapuera | Avenida República do Líbano, 270. Tel: 11 4750-1665.
Pet Care Morumbi | Avenida Giovanni Gronchi, 3001. Tel: 11 4750-1923.

Pet Care Pacaembu | Avenida Pacaembu, 1839. Pacaembu. Tel: 11 4750-2433.
Pet Care Tatuapé | Rua Serra do Japi, 965. Tel: 11 4750-2945.

Pet Care Jardins | Alameda Campinas, 1500. Tel: 11 2501-7001 / 11 95597-1303


